CONTRATO DE AQUISICAO DE FRANQUIA NATURAL VEGANO DIGITAL

DESEMPENHO GESTAO E SERVICOS ESPECIALIZADOS, empresa com sede na Rua
Almirante Calheiros, 157, Tatuapé, Sdao Paulo, SP, CEP 03066-070, inscrita no CNPJ
sob numero 18.273.627/0001-81, por seu representante legal que esta subscreve
eletronicamente, doravante denominada simplesmente FRANQUEADORA, ¢

Franqueado(a), inscrito no CPF sob n® xxx.xxx.xxx-xx, residente e¢ domiciliado: xxx
xxxx xxxX, doravante denominado simplesmente FRANQUEADO,

celebram o presente Contrato, que serd regido pelas seguintes clausulas, termos e
disposi¢des contratuais, os quais sdo aceitos de comum acordo entre as partes, sem
quaisquer restricoes e/ou condigdes.

1. Pelo presente Contrato, a FRANQUEADORA concede a0 FRANQUEADO o direito de
operacdo de uma unidade NATURAL VEGANO DIGITAL, cujo sucesso ou lucro
financeiro em decorréncia da implantacdo e operagdo da unidade depende do esforco e
da atencdo que o FRANQUEADO dedicar a operacdo e administracdo da unidade
NATURAL VEGANO DIGITAL.

1.1. A unidade NATURAL VEGANO DIGITAL, foi desenvolvida pela
FRANQUEADORA, sendo um conceito diferenciado e exclusivo, com cobranga das
vendas feita pela FRANQUEADORA e repasse de comissionamento a0 FRANQUEADO.

2. O presente Contrato vigorara pelo prazo de 24 (vinte e quatro) meses, a partir do
aceite do formulério de cadastro encontrado na pagina de inscri¢do (website), podendo
ser cancelado a qualquer momento sem multa de rescisao.

2.1. O inicio da vigéncia estd condicionado a aprovacdo do cadastro do
FRANQUEADO pela FRANQUEADORA, e ao pagamento da Taxa Inicial de Franquia.

2.2. O presente Contrato podera ser cancelado pelo FRANQUEADO, sem qualquer
pagamento de multa.

2.3. O presente Contrato podera ser cancelado pela FRANQUEADORA, sem
qualquer pagamento de multa, caso o0 FRANQUEADO descumpra os Processos de
Franquia determinados no Presente Contrato, nos manuais de treinamento e
comunicados enviados durante sua vigéncia.

2.4. A Taxa Inicial de Franquia, ainda que o contrato seja cancelado e/ou
rescindido por qualquer motivo e por qualquer uma das partes, ndo € reembolsavel em
nenhuma hipotese.

3. Apds o término da vigéncia de 24 (vinte e quatro) meses, o presente Contrato podera
ser renovado, em comum acordo entre as partes, mediante o pagamento da taxa de
renovagao vigente.
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4. A FRANQUEADORA fornecerd inicial e periodicamente ao FRANQUEADO,
treinamentos e atualizagcdes, manuais e informacdes sobre o seu negdcio, o mercado,
produtos, marcas, gestdo, marketing, comercial, entre outros assuntos pertinentes a
operacao da unidade.

5. A FRANQUEADORA ¢ proprietaria e detentora da marca NATURAL VEGANO e outras
marcas que possam ser criadas pela mesma durante a vigéncia do presente Contrato,
cabendo a0 FRANQUEADO o cumprimento de toda a padronizagdo das marcas e
processos definidos pela FRANQUEADORA.

6. O presente Contrato ndo gera qualquer vinculo ou obrigacdo trabalhista ou
previdencidria entre FRANQUEADORA ¢ FRANQUEADO, ou entre FRANQUEADORA ¢
eventuais terceiros contratados pelo FRANQUEADO, ou ainda entre FRANQUEADORA ¢
revendedores do FRANQUEADO, caso venham a existir.

7. Cada parte € responsavel por suas obrigacdes e recolhimento de todos os encargos
sociais e tributarios de natureza federal, estadual e municipal de sua responsabilidade,
relacionados a atividade desenvolvida e aceitam que a emissdo de notas fiscais
pertinentes também seguiras as regras previstas na legislacao vigente.

8. Pela concessio da FRANQUIA ora outorgada, o FRANQUEADO pagard a
FRANQUEADORA o valor descrito abaixo, a titulo de Taxa Inicial de Franquia, a qual
ndo ¢ reembolsavel, em nenhuma hipodtese, ainda que o presente Contrato termine ou
seja rescindido e/ou cancelado a qualquer tempo e por qualquer motivo:

* R$ 497 (quatrocentos e noventa e sete reais)

* O pagamento do valor acima poderd ser realizado, através de cartao de
crédito (sendo o parcelamento por conta do FRANQUEADO), ou atraveés
de deposito/transferéncia na conta bancaria:

o Banco Itat (341)

Agéncia 0138

Conta Corrente 04774-1

CNPJ 18.273.627/0001-81

Desempenho Gestao e Servigos Especializados Ltda

0O O O O

9. O FRANQUEADO devera pagar mensalmente a FRANQUEADORA a titulo de Taxa de
Administragdo, o valor de R$ 50,00 (cinquenta reais), sendo a primeira na implantagao
da unidade e as demais com vencimento todo dia 5 (cinco) de cada més.

10. Mediante o pagamento dos valores acima, a FRANQUEADORA prestard ao
FRANQUEADO 0s seguintes Servigos:

* Direito concedido a0 FRANQUEADO de integrar a REDE DE FRANQUIA
NATURAL VEGANO DIGITAL;
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* LOJA VIRTUAL do FRANQUEADO, incluindo desenvolvimento,
hospedagem, manutencdo e atualizacgao;

* Logistica de estoque, faturamento e entrega de produtos;

* Direito de uso da marca NATURAL VEGANO;

* Acesso pelo FRANQUEADO ao know-how, experiéncia e métodos
desenvolvidos pela FRANQUEADORA;

* Plano e Suporte Marketing;

¢ Manuais dos treinamentos realizados;

* Treinamento inicial do FRANQUEADO;

* Suporte, orientacao, cursos € treinamentos continuos.

10.1. Em caso de atraso no pagamento das taxas acima mencionadas, o
FRANQUEADO estard sujeito a suspensao da LOJA VIRTUAL, de assessoria, suporte e
treinamento da FRANQUEADORA, bem como sujeito a rescisao do presente Contrato.

11. A FRANQUEADORA deverd repassar ao FRANQUEADO, a titulo de
comissionamento, os valores correspondentes a:

11.1. 20% (vinte por cento) do FATURAMENTO LiQUIDO recebido através da
LOJA VIRTUAL do FRANQUEADO.

11.2. As comissdes serdo calculadas sobre o FATURAMENTO LIiQUIDO
efetivamente recebido pela FRANQUEADORA, excluindo-se valores de frete e taxas de
meios de pagamento.

11.3. O FRANQUEADO terd acesso ao painel de controle de sua LOJA VIRTUAL ¢
terd visibilidade de todas as vendas realizadas, acompanhando assim todo o
desempenho de sua unidade.

11.4. Para recebimento das comissdes, 0 FRANQUEADO devera obrigatoriamente
possuir/abrir conta na ferramenta digital de meios de pagamento Wirecard
(https://wirecard.com.br). Apds seu cadastro feito no site Wirecard, o FRANQUEADO
devera informar a FRANQUEADORA seu codigo de cadastro na plataforma. As
orientagdes sao detalhadas ao FRANQUEADO no treinamento e através dos canais de
suporte da FRANQUEADORA.

* Quando uma venda ¢ realizada na loja virtual do FRANQUEADO ¢ o
pagamento ¢ aprovado e confirmado; a comissio do FRANQUEADO ¢
detalhada no cadastro do Wirecard do FRANQUEADO;

* O processamento da comissdo ¢ realizado automaticamente pelo
Wirecard. Se o comprador pagar via boleto bancario, o valor fica
disponivel na conta Wirecard do FRANQUEADO em até 3 (trés) dias uteis,
se o comprador pagar via cartdo de crédito, o valor fica disponivel na
conta Wirecard do FRANQUEADO em até 30 (trinta) dias uteis;

* Acessando sua conta Wirecard, FRANQUEADO visualiza os valores
liberados e a liberar e faz o cadastramento da sua conta bancéria (em
qualquer banco da sua escolha) para realizar a transferéncia do valor da
comissao.
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12. As partes deverdo manter o mais estrito sigilo em relacdo a todas as instrugdes ou
informacdes que vierem a receber uma da outra ou que vierem a tomar conhecimento
em decorréncia do presente Contrato, mesmo apds seu término ou rescisao,
reconhecendo as partes que tais instru¢des ou informagdes sao segredos de negdcio.

13. A FRANQUEADORA, a seu exclusivo critério e a qualquer tempo, podera revisar e
alterar este Contrato, Politica de Privacidade, politicas relativas ao preco, compra, venda
e disponibilidade dos produtos, e demais processos da FRANQUIA NATURAL VEGANO
DIGITAL, bem como do portal e loja virtual. O FRANQUEADO deverd consultar e revisar
tais documentos periodicamente e cumprir tais revisoes, alteracdes ou atualizagdes.
Podera ou nao ser requerido que 0 FRANQUEADO aceite novamente e eletronicamente
e/ou por e-mail os novos termos e condigdes.

14. O FRANQUEADO devera zelar pela seguranca e confidencialidade do link de acesso,
login e senha de acesso a sua loja virtual e painel de controle, de carater pessoal e
intransferivel, sendo o FRANQUEADO o unico e exclusivo responsavel pela sua
utilizacdo e guarda, assumindo todos os 6nus e responsabilidades decorrentes de seus
atos e de sua conduta, respondendo, ainda, pelos atos que terceiros praticarem em seu
nome, por meio do uso de seu login e da sua senha de acesso.

15. O FRANQUEADO nao devera publicar em veiculos de comunicagao, criados para a
divulgacdo de sua LOJA VIRTUAL, como redes sociais, blogs ou qualquer outra midia,
conteudo que:

* seja falso, inexato, desatualizado ou que possa induzir o usudrio e
consumidores a erro;

* viole a lei ou seja contrario aos bons costumes;

* inclua qualquer informagdo e/ou opinido religiosa;

* inclua qualquer informagdo e/ou opinido politica;

* inclua qualquer conteudo, produto, informacdo, opinido, publicidade ou
propaganda de concorrentes da NATURAL VEGANO;

* tenha carater ofensivo 8 NATURAL VEGANO ou a terceiros;

* incite a pratica de atos discriminatorios, seja em razao de sexo, raga, religiao,
crengas, idade ou qualquer outra condicao;

* caracterizem invasao da privacidade e/ou intimidade de terceiros;

* constitua violagdo de direitos de propriedade intelectual da NATURAL
VEGANO ou de terceiros;

* veicule, incite ou estimule a pedofilia ou servigos relacionados a prostituigao
ou similares, material pornografico, obsceno ou contrario a moral e aos bons
costumes.

16. O FRANQUEADO devera assumir todos os 6nus e responsabilidades decorrentes de
seus atos, respondendo, ainda, pelos atos que terceiros praticarem em seu nome ou
empresa, garantindo-se a NATURAL VEGANO o direito de regresso caso esta venha a ser
responsabilizado, administrativa ou judicialmente, em decorréncia do ato praticado;
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17. As partes elegem o Foro da Comarca de Sao Paulo como tnico competente para
dirimir todo litigio ou controvérsia originaria ou decorrente deste Contrato, com
rendncia a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

Cidade, data.
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